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Introduccion

La pandemia por SARS-COV2 se ha transformado en uno de los desafios mas duros que ha
enfrentado la humanidad durante el siglo XXI, ya que, con la intencién de frenar la propagacion
de esta enfermedad, el distanciamiento fisico se convirti6é en una de las medidas prioritarias y de
total masividad, esto forzo6 a los sistemas educacionales a descontinuar la formacién presencial
por el teletrabajo. Debido a esto los colegios y/o universidad se vieron obligados a hacer uso de
las tecnologfas de la informacién y comunicacion (TICs), que segiin Unesco, (2021) ayudaron a
complementar, enriquecer y transformar la forma de entregar contenidos, sobre todo en tiem-
pos de pandemia, facilitando el acceso universal a la educacion, reduciendo las diferencias en el
aprendizaje y mejorando la calidad del aprendizaje virtual, en tiempos de confinamiento.

A raiz de lo anterior los docentes debieron enfrentar desafios sin precedentes, ya que, por una
parte, fortalecieron sus conocimientos sobre la tecnologia y trascendieron a la utilizacion de las
herramientas tecnolégicas (T1Cs), haciéndolas participe en su reto de entregar contenidos en
forma virtual a través del teletrabajo, ademas de lograr adaptarse a esta medida, con la finalidad
de continuar con el proceso de ensefianza/aprendizaje (Aulas Pert, 2019). Esta medida permiti6
llegar con los contenidos educativos a kilémetros de distancia, reduciendo el riesgo de contraer
el virus, pasando a ser esta la herramienta mas utilizada y de una gran relevancia para la sociedad

educacional a nivel mundial.
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El teletrabajo en el ambito de la docencia ha permitido continuar con el proceso de ensefanza
aprendizaje, pero ha traido algunos efectos no deseados, como por ejemplo que el docente ha
debido permanecer sentado frente al computador durante largos periodos de tiempo, con una
disminucién importante de actividad fisica, exponiéndose al desarrollo de trastornos musculo
esqueléticos, es decir, alteraciones ergonémicas (Palma, Carrasco y Rodriguez, 2021). Es impor-
tante destacar también el concepto «tecnoestrés» que segun Salanova, (2003), corresponde a
uno de los efectos psicosociales por el uso de tecnologias digitales en forma mantenida, influ-
yendo en el bienestar psicosocial de la persona.

Dado lo expuesto anteriormente es de suma relevancia conocer las experiencias de los docentes
de establecimientos publicos, en relacién al trabajo virtual, para lograr entender como dicho fe-
némeno afecta a la poblacion en estudio, evidenciando las posibles consecuencias que se puedan
generar, con la finalidad de poder contribuir a la preservacion de la salud fisica y mental de los
docentes, a través de la promocion y educacion para la salud.

Pregunta de investigacion:

¢Como perciben el teletrabajo los docentes de ensefianza media de educacion publica
del Liceo Industrial Superior Talca, Region del Maule?

Metodologia de la investigacion

Se utilizara el Muestreo no probabilistico, en donde la seleccion de los sujetos del estudio de-
pendera de ciertas caracteristicas, criterios, particularidades y cualidades. En el muestreo no pro-
babilistico para Kinnear y Taylor, establece que «La selecciéon de un elemento de la poblacion
que va a formar parte de la muestra se basa hasta cierto punto en el criterio del investigador o
entrevistador de campo» (Kinnear & Taylor, 1998).

El muestreo por conveniencia es una técnica no probabilistica donde las muestras de la pobla-
cion se seleccionan porque estan convenientemente disponibles para el investigador (Sampieri,
Collado & Lucio, cap.13).

Se pretende trabajar en el siguiente estudio cualitativo con disefio fenomenoldgico. Esto con el
fin de interpretar las experiencias individuales subjetivas de los participantes docentes de esta-
blecimientos publicos de la Ciudad de Talca, Region del Maule, dando a conocer las realidades
vividas por ellos con la finalidad de describir cémo perciben el trabajo remoto y enseflanza vit-
tual acentuada desde el afio 2020.

Por lo tanto, el método fenomenolégico tiene como propodsito principal explorar, describir y
comprender las experiencias de las personas con respecto a un fenémeno en particular para
descubrir los elementos que hay en comun en todas las vivencias recolectadas por el equipo
investigador para desarrollar el analisis de sus respuestas y buscar los posibles significados con-
fiando en la intuicién e imaginacion para lograr comprender la experiencia de los participantes
(Sampieri, 2014).
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El universo del estudio es todo aquel docente con grado académico de licenciatura en educacion
media de una institucién de educacion chilena, publica Liceo Industrial de la Region del Maule,
cumpliendo con los diversos criterios de inclusion.

1. Criterios de inclusion

e DProfesores que posean estudios Universitarios de docencia de al menos 10 semestres
académicos.

* Profesores que trabajen en un establecimiento de ensefianza publica.
* Profesores que trabajen con estudiantes de enseflanza media.

* Profesores que pertenezcan a un establecimiento de la ciudad de Talca.

e Haber leido, comprendido y firmado el consentimiento informado.

2. Criterios de exclusion
* Profesores que ejercen en escuelas privadas o particulares.

¢ Profesores de ensefianza basica o universitaria.
* Profesores que no pertenezcan a un establecimiento de la ciudad de Talca.

El tamafio de la muestra se guiara bajo el criterio de saturacion, el cual permitira detener la bus-
queda de informacién en el momento en que no se aporten nuevos datos y ésta comience a ser
redundante (Morse, 1995).

Analisis del estudio

El analisis de un proyecto de investigacion debe estar relacionado con el método por el cual se
llevara a cabo el estudio en cuestién, en dicho caso el método y enfoque a utilizar es el fenome-
noldgico, este enfoque proviene de una corriente filosofica, desarrollada por Edmund Husserl,
en donde se da a conocer que la fenomenologia se centra en cémo los individuos expresan o
manifiestan diferentes experiencias vividas, esto quiere decir, que se basa en las subjetividad de
cémo los sujetos perciben diferentes hechos a través de sus experiencias y como cada uno le
puede dar distinto significado a una misma cosa (Rizo Patréon, 2016).

Siguiendo con la linea de la investigacion nos adentramos en el mismo método fenomenoldgi-
co, pero esta vez enfocado en la educacion, donde Max Van Manen es el autor destinado para
desarrollar el estudio, este se especializa en este tipo de enfoque fenomenolédgico y educativo, el
cual conduce de manera descriptiva e interpretativa la esencia de las experiencias vividas, reco-
nociendo el significado y la importancia de esto en la pedagogia segun las vivencias de cada uno,
este mismo describe las caracteristicas del enfoque, en donde se destaca la explicacion de los
fenémenos, sin efectuar generalizaciones (Van Manen, 2003, citado por Elida D., 2019).
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Respecto al plan de analisis se ordenaran bajo el método de Miles y Huberman que consta de
tres subprocesos:

1. Reduccién de datos: Proceso que selecciona, simplifica y transforma los datos desde el co-
mienzo. Desde que se tiene a mano los datos se puede, segin el método, iniciar con el analisis
cualitativo, mediante la descripcion de la informacion obtenida en la entrevista.

2. Presentacion de datos: Marco reducido de datos e informacién recopilados, los cuales ya
fueron organizados y sintetizados, que le dan al investigador nuevas perspectivas, facilitan-
do la extraccion y verificacion de las conclusiones, realizando un analisis de todos los datos
recopilados.

3. Exposicion de conclusiones y su verificacion: Etapa final del analisis cualitativo, puesto que
el investigador puede comprender la informacién. Se deben validar los datos confirmando su
veracidad o se descartan asociandose como historias y no como los hechos que son.
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i Cualfuela
motivacion para
desarrollar su
problema de
investigacion en el
area que tributa su
estudio?

Podria relatar: ;Cual es
el aporte de su
investigaciona la
disciplina de
enfermeriay/o a los
cuidados de
enfermeria?

¢Qué le aconsejaria a
alguien que comienza
el proceso de
investigar?

Como grupo vivimos la pandemia, y veiamos
las dificultades de los académicos con la
tecnologia, por ese motivo abordamos este
tema.

Esto va ayudar en el autocuidado de los
profesores con el teletrabajo. Nosotras
estamos trabajando con Dorotea Orem, y se
van a revisar los factores de riesgos de las
personas, en este caso las docentes, para
posteriormente intervenir con la prevencion.

Primero que tiene que leer mucho ya que es
un tema que va a durar 2 a 3 anos, debe ser
un tema que les apasione y que puedan
aportar a la enfermeria.

Buscar una problematica atingente y que
cause impacto, que sea novedosa, que no sea
una tesis que se repita afo tras afo.
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